ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ
(Политика в отношении обработки персональных данных)
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящая Политика конфиденциальности (далее — «Политика») составлена в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее — 152-ФЗ) и определяет порядок обработки персональных данных участников Программы «Рекомендуйте ODEN’S – получайте бонус к доходу!»  (далее — «Программа»), размещенной на сайте https://odens.pro/ (далее — «Сайт»).
1.2. Организатором Программы является Общество с Ограниченной Ответственностью «ТД Энигма» (далее — «Организатор»), ИНН 7706725604, ОГРН 1097746591898, юридический адрес: 111141, г. Москва, Муниципальный округ Новогиреево, ул.  Кусковская, д. 20А, помещ. 1/1, e-mail: promo@swedishsmokeless.ru. Организатор определяет цели и состав обрабатываемых персональных данных Участников и является оператором персональных данных в смысле 152-ФЗ.
1.3. Оператором-1 Программы является ООО «Промо Платформа» (ИНН 7737536205, ОГРН 5087746530361, 109202, г. Москва, Перовское шоссе, д. 12, эт. 1, пом. 2/1) — обеспечивает технический функционал Платформы. Оператор-1 действует как лицо, осуществляющее обработку персональных данных по поручению Организатора на основании договора, и не является самостоятельным получателем согласия Участника.
1.4. Оператором-2 Программы является ООО «ЛОЯЛТИ СЕРВИС» (ИНН 7714458367, ОГРН 1207700074229, 125040, г. Москва, ул. Скаковая, д. 17, стр. 1, эт. 4, оф. 1407) — на основании договора с Организатором предоставляет процессинговый сервис API для денежных переводов на банковские карты Участников, Сервис для верификации данных Участников, осуществляет организацию обмена начисленных Бонусных баллов на денежные выплаты и исполняет функции налогового агента по НДФЛ. В части указанных функций также действует в качестве самостоятельного оператора персональных данных в смысле 152-ФЗ.
1.5. При регистрации на Сайте Участник проставляет отдельные отметки в полях формы, подтверждающие: (1) ознакомление и согласие с настоящей Политикой; (2) предоставление Согласия на передачу и обработку персональных данных. В случае несогласия с указанными условиями Участник обязан воздержаться от регистрации и использования соответствующих функций Сайта.
1.6. Политика применяется совместно с Согласием на передачу и обработку персональных данных и Правилами Программы, размещенными на Сайте.
2. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ
«Организатор» — Общество с Ограниченной Ответственностью «ТД Энигма» оператор персональных данных Участников в смысле 152-ФЗ.
«Оператор-1» — ООО «Промо Платформа»; осуществляет обработку персональных данных по поручению Организатора (п. 3 ст. 6 152-ФЗ).
«Оператор-2» — ООО «ЛОЯЛТИ СЕРВИС»; осуществляет верификацию данных Участников, обмен Бонусных баллов на денежные выплаты и функции налогового агента по НДФЛ.
«Платформа» — автоматизированная мотивационная система, на базе которой реализуется Программа, доступная по адресу https://odens.pro/.
«Участник Программы» / «Участник» — физическое лицо, зарегистрировавшееся на Сайте Программы и принявшее условия Правил Программы.
«Персональные данные» — любая информация, относящаяся прямо или косвенно к определенному Участнику.
«Обработка персональных данных» — любое действие с персональными данными: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, передача, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение.
3. СОСТАВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, ЦЕЛИ И СРОКИ ОБРАБОТКИ
3.1. Обрабатываются следующие персональные данные Участников:
· фамилия, имя, отчество;
· дата рождения;
· номер мобильного телефона;
· адрес электронной почты;
· регион и город проживания;
· паспортные данные, ИНН, место регистрации, банковские реквизиты — при получении Бонуса;
· одноразовый пароль, направляемый на номер телефона или адрес электронной почты Участника для подтверждения регистрации/авторизации;
· IP-адрес, данные файлов cookie, информация об устройстве и браузере — при использовании Сайта.
3.2. Цели обработки персональных данных:
3.2.1. Идентификация Участника, зарегистрированного на Сайте, для участия в Программе.
3.2.2. Предоставление Участнику доступа к Личному кабинету и иным персонализированным ресурсам Сайта.
3.2.3. Установление с Участником обратной связи, направление уведомлений и запросов, обработка обращений и жалоб.
3.2.4. Определение местонахождения Участника для обеспечения безопасности и предотвращения мошенничества.
3.2.5. Подтверждение достоверности и полноты персональных данных Участника, верификация Участника в качестве участника Программы.
3.2.6. Верификация покупок Участника при заявленном участии в Программе.
3.2.7. Начисление Бонусных баллов, организация обмена баллов на денежные выплаты, информирование Участника об операциях с баллами.
3.2.8. Осуществление денежных переводов, исполнение Оператором-2 функций налогового агента по НДФЛ.
3.2.9. Предоставление Участнику клиентской и технической поддержки при использовании Сайта.
3.2.10. Информирование Участника о Правилах Программы, акциях, исследованиях, опросах — при наличии отдельного согласия.
3.2.11. Аналитика посещений Сайта с использованием сервиса «Яндекс.Метрика».
3.3. Сроки обработки персональных данных:
· общий срок обработки — до даты завершения Программы или до отзыва Согласия Участником;
· в случае осуществления денежных выплат Участникам Программы и исполнения функций налогового агента по НДФЛ Организатор, Оператор-1 и Оператор-2 обязаны обеспечивать хранение персональных данных Участников, а также данных о произведенных выплатах и удержанных налогах в течение сроков, установленных налоговым законодательством Российской Федерации.
4. УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ И ПЕРЕДАЧА ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ
4.1. Обработка персональных данных осуществляется на основании согласия Участника (пп. 1 п. 1 ст. 6 152-ФЗ), выраженного активным действием — проставлением соответствующей отметки в поле формы регистрации, подтверждающим предоставление Согласия на передачу и обработку персональных данных.
4.2. Организатор поручил обработку персональных данных Оператору-1 (ООО «Промо Платформа») на основании договора, обеспечивающего соблюдение конфиденциальности и требований 152-ФЗ. Оператор-1 не является самостоятельным получателем согласия Участника.
4.3. В целях верификации данных Участников, начисления Бонусных баллов, организации обмена и осуществления выплат, исполнения функций налогового агента персональные данные Участника (ФИО, дата рождения, контактные данные, паспортные данные, ИНН, банковские реквизиты) передаются Оператору-2 — ООО «ЛОЯЛТИ СЕРВИС».
4.4. Организатор заключил:
— с Оператором-1 — поручение на обработку персональных данных (п. 3 ст. 6 152-ФЗ), обеспечивающее соблюдение конфиденциальности и требований 152-ФЗ;
— с Оператором-2 — договор оказания услуг, в рамках которого Организатор передает Оператору-2 персональные данные Участников и обеспечивается соблюдение конфиденциальности и требований 152-ФЗ.
4.5. Хранение персональных данных производится на серверах, расположенных на территории Российской Федерации.
4.6. Организатор, Оператор-1 и Оператор-2 вправе передавать персональные данные Участников третьим лицам, привлечение которых необходимо для достижения целей Программы, указанных в разделе 3 настоящей Политики. Передача осуществляется в объеме, минимально необходимом для достижения соответствующей цели, и при обязательном условии обеспечения третьими лицами конфиденциальности персональных данных и соблюдения требований 152-ФЗ.
5. COOKIE И МЕТРИЧЕСКИЕ СЕРВИСЫ
5.1. На Сайте используются файлы cookie и сервис «Яндекс.Метрика» (ООО «ЯНДЕКС») для сбора обезличенных сведений о посещениях, обеспечения работоспособности Сайта и улучшения его качества.
5.2. Файлы cookie используются для сохранения авторизации Участника (чтобы не требовалось логиниться повторно при каждом открытии Сайта) и пользовательских настроек интерфейса.
5.3. Участник вправе отключить cookie в настройках браузера. Отключение может повлиять на работу отдельных функций Сайта, включая авторизацию.
5.4. Согласие на обработку cookie выражается продолжением использования Сайта после уведомления о применении cookie.
6. ПРАВА УЧАСТНИКА КАК СУБЪЕКТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
6.1. Участник вправе:
· получать информацию об обработке его персональных данных и копию обрабатываемых данных;
· требовать уточнения, блокирования или уничтожения своих персональных данных;
· отозвать согласие на обработку персональных данных, направив уведомление Организатору;
· обжаловать действия Организатора и/или Оператора-1, Оператора-2 в Роскомнадзор или в суд.
6.2. Для отзыва согласия или обращений по вопросам обработки персональных данных Участник направляет запрос Организатору — на e-mail: promo@swedishsmokeless.ru с пометкой «Персональные данные».
6.3. Сроки рассмотрения обращений: запрос на предоставление информации об обработке — в течение 10 рабочих дней (ст. 14 152-ФЗ); требование об уточнении, блокировании или уничтожении данных — в течение 7 рабочих дней с момента подтверждения факта нарушения (ст. 21 152-ФЗ).
7. МЕРЫ ПО ЗАЩИТЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
7.1. Организатор, Оператор-1 и Оператор-2 принимают необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования и распространения.
7.2. Доступ к персональным данным имеют только уполномоченные сотрудники Организатора, Оператора-1 и Оператора-2, связанные обязательствами конфиденциальности.
8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
8.1. Организатор вправе вносить изменения в настоящую Политику. Актуальная версия размещается на Сайте.
8.2. Актуальная версия Политики доступна по адресу: https://odens.pro/
8.3. По вопросам, связанным с обработкой персональных данных, Участник вправе обратиться к Организатору по контактным данным, указанным в п. 6.2.
────────────────────────────────────────────────────────────
ЗАПОЛНИТЬ ДЛЯ КАЖДОГО КЛИЕНТА
Поля ниже выделены желтым цветом в тексте документа — заменить все вхождения:
· [bookmark: _GoBack]«Рекомендуйте ODEN’S – получайте бонус к доходу!» — название акции/программы
· https://odens.pro/ — адрес промо-сайта
· Общество с Ограниченной Ответственностью «ТД Энигма»— клиент-Организатор
· Ограниченной Ответственностью «ТД Энигма» (далее — «Организатор»), ИНН 7706725604, ОГРН 1097746591898, юридический адрес: 111141, г. Москва, Муниципальный округ Новогиреево, ул.  Кусковская, д. 20А, помещ. 1/1 — реквизиты Организатора
· promo@swedishsmokeless.ru — контактный e-mail клиента для субъектов ПД

